
 
製品登録 

 

完成車とフレームセットに対する Factor の限定生涯保証の対象となるには、最初の所有者

は購入日から 15 日以内に製品を登録する必要があります。 保証の詳細については、別紙の

使用説明書をご参照ください。 

 

製品登録は FACTOR のホームページより行ってください。 

https://factorbikes.com/product-registration/ 

 

シリアル番号の検索： 

フレームのシリアル番号を見つけるには、ボトムブラケットの下側を見てください。 

QR コードとシリアル番号があります。 

 

入力の仕方は下記をご参照ください。全てアルファベットか数字で入力します。 

 

Product Registration Form(製品登録フォーム) 

Model(モデル): Choose Your Model(モデルを選ぶ) ▼をクリックしてモデルを選択 

Serial Code(シリアルコード)：BB 裏側にある番号を入力 

              例えば OSR1SL520000001  

Date Purchased(購入日)：MM(月 2 桁で入力) 

    DD(日にち 2 桁で入力) 

   YYYY(西暦 4 桁で入力) 

Retailer(小売り業者)：Factor バイクを購入した販売店名を入力 

Country of Purchase(購入国): Japan と入力 

Name(購入者氏名)：First(名)  Last(姓) をローマ字で入力 

Email(E メール)：メールアドレスを入力 

Address(住所)： Street Address (通り や 番地) 

  Address Line2 (住所の続き 必要であれば入力)     

City(市)  State/Provence/Region(県/都/府) 

  ZIP/Postal code(郵便番号) Country(国)：▼をクリックして Japan を選択 

Phone(電話番号)：+81(日本の国番号)を電話番号の先頭に追加する   

  電話番号の最初の 0 は省く 東京都の例：＋81-3-xxxx-xxxx 

       ※実際に電話がかかってくることはありません。あくまで登録のみに必要です。 

全て入力できたら、SUBMIT REGISTRATION(登録を提出) をクリックして、登録は完了です。 

 


